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Quem somos

?
@i QUEM SOMOS

T medicos & enfermeiros| | 5 secretarios 9 médicos estagiarios
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7 médicos, 6 enfermeiros, 5 secretarios, 9 médicos estagiarios

Atendimento

ATENDIMENTO

quiosgue

Tire uma senha o
eletronico

Tire uma senha no quiosque eletrdnico.

Aguarde sala de espera médulo A médulo B

il




horario de
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HORARIO DE FUNCIONAMENTO

De22ag? das 8h as 20h sabado das 9h as 13h
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De 22 a 62 feira das 8:00h as 20:00h; sabado das 9: 00 as13:00

Reclamagdes sugestoes
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RECLAMACOES E SUGESTOES

livro reclamacdes 2 caixas sugesties internet
amarelo

Ha
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Ha livro de reclamacoes amarelo e 2 caixas de sugestoes, ou pela internet

receitas
medicas

AGENDAMENTO DE CONSULTAS E RECEITAS MEDICAS

Agendamento consultas
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Portal do SNS Correlo presencialmente
electronico

Portal do SNS, por correio eletrénico ou presencialmente



Consulta
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Situacdes
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CONSULTA DE URGENCIA

Horario

consulta aberta

médico familia

Horario de consulta aberta do médico de familia

Se nao

\a

for possivel

podera

ser consultado

outro meédica

Se nao for possivel podera ser consultado por outro médico

\:nﬁn pode

NAO PODE

Mostrar

2x¥armes

receitas
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outros documentos

Mostrar exames, pedir receitas, ou outros documentos




Auséncia
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meédico

Na auséncia do seu médico

Situacdes
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pode

Em situacdes urgentes pode:

receitas
medicas

atestados

médicos

Pedir receitas médicas e atestados médicos

Interrupcao

X

valuntaria

O

gravidez

Interrupgao voluntaria da gravidez

Consultas

ki

especialidades
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tratamentos

enfermagem

Consultas de especialidades e tratamentos de enfermagem

1% Consulta

ki

recém-nascido

12 Consulta do recém-nascido




Santiago

AMIGOS DA USF DE SANTIAGO

Voluntarios

Oy

acompanham

-

quem precisa
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Voluntarios que ajudam e que acompanham quem precisa

Consultas

programadas
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CONSULTAS PROGRAMADAS

Planeamento
Familiar
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Planeamento Familiar

Deve fazer
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e e o

uma consulta

ano
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Deve fazer uma consulta por ano

Consulta
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matena

#

Consulta de Saude Materna




Agendsr

1

Il

consulta

LSO

estiver

Agendar consulta quando souber que esta gravida

consultas diabetes
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CONSULTA DE DIABETES
Marcada medico enfermsing
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Marcada por médico ou enfermeiro

consultas

hipertens3o
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CONSULTA DE HIPERTENSAO

Semansl

CalERig

FPE R e ]

medico

anfermseirs

Semanal ou marcada por médico ou enfermeiro




Visita casa
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VISITA A CASA

Feita médico enfermeiro doente mobilidade doenca

-— @ D + {E’ redyzida incapacitante
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Feita por médico ou enfermeiro para doentes com mobilidade reduzida
ou doenca incapacitante

Tratamentos vacinacao

TRATAMENTOS E VACINACAO

Marcar enfermeiro
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Marcar com o0 enfermeiro



Mo deve ir USF quanda
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Nao deve dirigir-se a USF quando:
Acontecer acidente deve ir hospital
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Ix5PITAL

Acontecer um acidente deve ir ao hospital

Precisar atestados médicos E'“""idad_ES
desportivas

Precisar de atestados médicos para atividades desportivas




Importante

IMPORTANTE

Marcar sempre consulta
:{
Marcar sempre consulta
Chegar antes da hora marcada
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Chegar antes da hora marcada

Se ndo puder

Ir

e

informe
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Se nao puder ir, informe




Contatos
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@ CONTATOS

Morada: CS Dr. Arnaldo Sampaio
Estrada da mata, n.° 56, Marrazes
2419-014 Leiria

http://www.docvadis.pt/usfsantiago/
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